
Flatanger kommune

Serviceerklæring for

Flatanger folkebibliotek

Overordna mål for biblioteket

Flatanger folkebibliotek skal formidle kunnskap og øke interessen for litteratur, 
bistå i forhold til livslang læring og legge til rette for at enkeltmennesket kan 
delta aktivt i samfunnet og samfunnsdebatten.

Vedtatt av Flatanger kommunestyre 28.4.2010



Hvem kan få tjenesten?
Alle som bor eller midlertidig oppholder seg i Flatanger kommune

Vårt ansvar:

ü Låne ut bøker, tidsskrifter, filmer språkkurs og annet egnet materiale 
gratis. 

ü Tilby å låne inn materiale fra andre bibliotek når vi selv ikke har etterspurt 
materiale.   

ü Ha organisert samarbeid med alle skolene og barnehagene i kommunen og 
tildele dem egen tid i biblioteket.

ü Fremme opplysning, utdanning og annen kulturell virksomhet gjennom 
 informasjonsformidling.

ü Tilby gratis bruk av internett til bibliotekets lånere.
ü Ha god tilgjengelighet for bevegelseshemmede.
ü Vektlegge kvalitet, allsidighet og aktualitet både for barn og voksne.
ü Informere om tilbudene, blant annet åpningstidene, i kommunens 

informasjonsblad, på kommunens hjemmesider og ved oppslag.
ü Ha åpningstider tilpasset alle grupper av lånere.
ü Fortsette samarbeidet for kontinuerlig utvikling av Namdalsbibliotekene.



Ditt ansvar:

ü Vise gyldig legitimasjon ved innmelding som låner
ü Behandle materialer, bøker og annet pent.
ü Returnere materialer, bøker og annet innen tidsfristen.
ü Erstatte bortkommet eller beskadiget materiale.
ü Følge opp dine henvendelser og hente materialer, bøker og annet til avtalt 

tid.

Lover, forskrifter og reglement fås ved henvendelse til
Flatanger folkebibliotek
Flatanger kommunes opplysningstjeneste 74 22 11 00 




