ELEKTRONISK

DOKUMENTBEHANDLING

2011

KONFERANSEPROGRAM

8.-9.JUNI 2011
Rica Park Hotel, Sandefjord

Den Norske Datafarening inviterer for 16. gang lil Norges starste
konferanse og utstilling om elekfronisk dokumentbehandling

Arrangor:

El

dataforeningen.no



VELKOMMEN TIL E@ /

Hovedlema: Verdien av informasjon
Dataforeningen er landets starste kompetanseneltverk for profesjonelle brukere av IT.

EDOK er den viktigste mateplassen for alle som jobber med eller har interesse for temaet elekironisk dokumentbehandling og samler hvert ar flere hun-
dre deltakere og utslillere. Arels konferanse er den 16. i rekken.

1 ar har vi valgt 3 fokusere pa verdien av informasjon. Det dukker stadig opp nye problemstillinger og utfordringer i
forbindelse med publisering av elektroniske dokumenter pa nett. Vi har fatt fantastiske muligheter til 3 spre og lagre dokumentasjon om enkeltpersoner,
organisasjoner og virksomheter.

Disse nye mulighetene gir ogsa grunn til bekymring. Det er mange ulfordringer i lilknytning il publisering av dokumentasjon pa nett:
- Hvem eier informasjonen? - Hva publiseres avhvem?  -Hvem tar vare pa dokumentasjonen? - Kan dokumentasjon som er publisert slettes?

Vi far besek av blant annet Aftenpostens nyhetsredaktar, Ole Erik Almlid som snakker om Wikileaks og hvordan gammel informasjon kan f3 ny
aktualitet.

| lopet av kanferansen vil det veere flere parallellsesjoner som gir deltakerne muligheter til 3 velge forskjellig temaer.

0gsa i ar har vi lyntalere. 5 temaer, hver pa 8 minutter.

Temaene som blir presentert p3d denne maten er:

1. Informasjonseiers rolle og ansvar i Telenor

2. Styringssystem for infomrasjonsbehandling i DNV

3. Eierskap il informasjonsobjekter

4. Fem lips for organisering av ansvar og eierskap lil informasjonen i en virksomhet
5. Kan man «investere seg borty fra informasjonseierskapel?

Dette er noen av temaene og foreleserne som kommer pa arets EDOK-konferanse.

Velkommen!

Styref for faggruppen EDOK:

Mari Sjalie Hans Fredrik Berg, Anne Mette Darum
Staltens Pensjonskasse, leder av Riksarkivet Riksarkivet
fagruppestyref

Inger-Mette Gustavsen Inge Chr. Nagelhus Bjorg Nuborg

Del Norske Veritas MerEffekt AS Arbeidsdepartementet
Jens Norve Gunn Kristin Saltvik Maril Syvertsen
Direktoratel for forvaltning og IKT Conlesto AS Statoil ASA

Maja M. Turau Siri Gulbrandsen

Telenor Norge AS Den Norske Dataforening
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Fullstendig program, info og pamelding: www.dataforeningen.no/edok




PROGRAMOVERSIKT

Onsdag 8. juni

9.00-10.00 Registrering
10.00-10.15 Apning
10.15-11.00 Aftenpostens Wikileaks-bombe Plenum 1
Ole Erik Almlid
nyhetsredaktar, Aftenposten
Aftenposten var farste avis i verden som fikk filgang fil Wikileaks-dokumentene uten bindinger. Defte har
resulterti mange eksklusive nyheter. Men def har ogsa salt Aftenposten pa en sjeldent stor prave i forhold
lil eliske dilemmaer, kildehandtering og datasikkerhet.
11.15-12.00 Havarikommisjonens informasjonsseilas Plenum 2
KurtOlsen ) .
avdelingsdirektor, Statens havarikommisjon for transport (SHT)
Havarikommisjonens sikkerhefsundersokelser falger gjeldende mandat og lovverk. Vi far vite hvardan
innhenting og behandling av informasjon og data finner sted. Datasikkerhet og publisering er viklige stik-
kord underveis. Sikkerhefsfunn og konklusjoner skal fil slutt formidles, publiseres og falges opp.
12.00-13.30 Lunsj
13.30-16.15 Tema: Tilgang til informasjon pa tvers Tema: Fra informasjon lil kunnskap
13.30-14.15  Forenkling av saks- og dokumentbehandling eArkiv Stockholm
- sentralt element i Stockholm e-Forvaltning
Jon-Oluf Brodersen
IT-/Forretningsutvikler, Gjensidige Jonas Engardt
enhelschef, Stockholm stadsarkiv
Narman produserer 30 millioner lrykte sider pr. &r, kundene
forventer leftere filgang, markedel forventer okt sikkerhef Sfockholm kommune har nd satsel stort pa e-Forvalining.
0g bedre dokumentasjon, og produktene erdigifale - hva Kommunens arkiv (Stockholm stadsarkiv) har vaert sklivi
gjerman da? med. Deterinnfart et felles e-arkiv for alle enheter og virk-
somheleriStockholm, samten felles informasjonssiyring
for alle. Satsningen hadde el budsjelt pd mange hundre
millioner kroner, 0g byarkivet fikk 30 millioner il siff prosjekt.
14.30-15.15  Et brukervennlig arkiv i fagsystemet Felles e-arkiv og e-journalfaring for
statsforvaltningen i Sverige
Roy Hamm
funksjonell arkitekt, Statens pensjonskasse [SPK) Gadran Kristiansson
forstearkivar, Riksarkivel i Sverige
Statens pensjonskasse har utviklet ef nyltt fagsystem for
behandiing av pensjoner, med lilgang hil dokumenter gjen- Riksarkiveti Sverige har neffopp lagt fram en rapportom
nom infegrasjon med Public 360 arkiv. Regisfrering av felles lasninger for e-arkiv og e-journal for offentlig forvall-
dokumenteriarkivel starter saksfiyti pensjonssystemel. ning. Rapporten analyserer journal-og arkiviunksjonens
rolle i e-Forvaliningen, og hvordan felles lesninger for of-
fenflige organ kan gi okt effekhivitel hos saksbehandlerne

0g bedre service lil borgere og private vicksomheter.

Fullstendig program, info og pamelding: www.dataforeningen.no/edok




13.30-16.15

forts. Tilgang til informasjon pa tvers

forfs. Fra infarmasjon lil kunnskap

15.30-16.15  Hvis vi bare visste, ville vi da passet bedre pa?

16.30-17.30

17.30-18.30

19.30-20.00

20.00

Marit Helen Jakobsen
Head of Infarmation Managemen! and
Infarmation Security - MPR, Statail

Statoils vikfigste verdier er olie, gass, mennesker 0g
informasjon. Seltilys av det okende frusselbildef pa infor-
masjonssikring i Norge og verden for evrig er rikhig sikring
avinformasjon en ulfordring. Statoils forrefningsomréde
Markeling, Processing and Renewable Energy (MPR)
forvalfer store verdier og har salti gang en rekke fifak for 3
sikre sin informasjon. Hvilke lilfak fungerer best?

Arkiv som merkevare

Ina Raoll Spinnangr
rddgiver, SINTEF Bedriftsutvikling AS

Hvordan synliggjore for omverdenen at def arkivijenes-
fen gjorer reft og riklig? En merkevare ma vedlikeholdes
0g videreutvikles over id. Omdomme er summen av

de assosiasjoner og innfrykk som omverdenen har av
virksomheten. Hvordan kan arkiviedere, kunnskapsledere
0g andre med ans\var for en virkksomhels arkiv og
arkivijeneste bygge arkivel som merkevare med ef godf
omdamme?

Det digitale Nasjonalbiblioteket

Plenum 3

Vigdis Moe Skarstein
nasjonalbibliotekar, Nasjonalbibliotekel

Med utgangspunkt i en presentasjon av Nasjonalbibliotekets digitale ljenester, diskuteres utfordringer og
strategier for nye mater 3 gi tilgang pa kunnskap og informasjon, i en digital lid.

Happy houri utstillingsomradet
Aperitif

Festmiddag

Torsdag 9. juni

89.00-8.30

Lukkelig uvitenhet - riktig bruk av manglende informasjon

Plenum 4

Henrik Wigestrand
kommunikasjonsradgiver, Helsedirektoratet

Har vi nok kunnskap om informasjonen vi mangler - og om fordelene med uvitenhel? Eksempler fra arkeo-
logi, juss og medisin lil Torbjarn Egner og populzermusikk illustrerer tilfeldighetene i det sakalte informas-

jonssamfunnet.

Fullstendig program, info og pamelding: www.dataforeningen.no/edok




13.30-16.15

8.45-10.30

10.45-11.30

11.45-12.30

Tema: Informasjonseierskap, ansvar og roller

Tema: Tilgjengeliggjaring av informasjon

5 LYNTALER 3 8 min
- fra EDOK-fagsiyrets egne medlemmer

1. Informasjonseiers rolle og ansvar i Telenor
v/Maja Turau, Telenor

2. Styringssystem for informasjonsbehandling i Det
Norske Veritas
v/Inger-Melte Custavsen, Def Norske Verifas

3. Eierskap il informasjonsobjekler
v/Marif Syvertsen, Stafoil

4. Fem lips for organisering av ansvar og eierskap lil
informasjonen i en virksomhet
v/MaritSjlie, Statens Pensjonskasse

5. Kan man «investere seg bort » fra informasjons-
eierskapef?
v/Cunn Kristin Salfvik, Confesfo AS

Hvorfor lilgjengeliggjore offentlige data?

Sverre Andreas Lunde-Danbolt
prosjekHteder for data.norge.no, Fornyings-, administras-
jons- og kirkedepartementet [FAD]

Viderebruk av offenflige dala har lenge vaert ef vikfig fema
for Fornyingsdepartementel, men temael er blitfenda
vikfigere de siste drene. Hvorfor og hvordan fremmes
viderebruk av offentlige dala? Hva er nyffen og verdien
av 3 lilgiengeliggjore dala for viderebruk? Lunde-Danbolt
forteller om hvordan Fornyingsdepartementet arbeider
med delffe femael.

God kvalitet i bygg- og anleggsbransjen krever god
informasjonshandtering

Asgeir Neess
IKT- leder, Kruse Smith EntreprenorAS

Kruse Smith har innfart Ny losning for informasjonshand-
fering og integrert prosessbasert kvalitelssystem med
oppfelging mof prosjekter og aktarer.

Karflegging av stalus, roller og ansvar var nadvendia for 8
ivarela informasjonseierskapel.

Viktige stikkord har veert: Kvalitel, siruktur, prosjeki-og
aktarregister, dokumentbehandling og Iagring av e-post.

Verdien av 3pne dala
Hvilken betydning har 3pne dala fra Meteorologisk Institutt og
lilgangen til data fra Kartverket halt for YR.no?

Erik Bolstad
redaksjonssjef, NRK

Hvorforer 3pne data viktige for verdiskapning i semfun-
nel? YRs erfaringer viser al betydningen av verdiskap-
ning I samfunnel er sfor, dersom dala gjares hilgjengelig for
verdiskapningslienester. YR villegge frem sine erfaringer
bade relatert fil bruk av 3pne data hos Meteorologisk
Institult og lukkede data hos Karfverkel. Hvordan kan vi
pavirke samfunnet slik at mer data bilir 3pnet for bruk?

Informasjonshandtering og kvalitet - eierskap, roller
og ansvar i et Nordisk perspekliv

Kdre Friestad
seniorkonsulent, ALTRAN

SWARCO starfethasten 2009 el prosjekt for innfaring av
en felles lzsning for informasjonshandtering og prosjekt-
glennomfaring innen samferdsel og infrastruktur i de nor-
diske landene. Prosjektet omfaltet bdde prosesskartieg-
qging, gefinering av roller og ansvar samfimplementering.
Prosjektel erndien avsluttende fase og foredraget vil gi et
innblikk i hvilke uffordringer prosjektet statte pd underveis
og hvordan disse ble handtert.

Nasjonal metadalastrategi

Kristian Bergem
seniorrddgiver, Direktoratel for forvaltning og IKT (DIFI)

En viklig belingelse for bruk av dpne dalta, er al man ver at
de finnes, hva de befyr og hvordan de kan utveksles. Vi
frenger derfor informasjon om hvilke dafa ulike virk-
somhetler forvalter og en presis beskrivelse av hva disse
dataene betyrm.m, alfsd mefadalta. Kristian Bergem leder
en arbeidsgruppe som skal foresla hvordan slike mefa-
dala skal efableres, forvaltes og hilgjengeliggiores, og vil
presentere resulfatene av delfe arbeidef.

Fullstendig program, info og pamelding: www.dataforeningen.no/edok




12.30-14.00

14.00-14.45 Kunnskapsledelse og idéarbeid Plenum 5
Reidar Gjersvik, kunnskapsleder, Advokalfirmael Thommessen AS

Hva driver idéarbeid? Mange typer arbeid, blant annet juridisk radgivning, kjennetegnes ved at man
produserer elementer av noe hell nytt. Foredraget handler om hva som driver slikt arbeid nar det er pa sitt
beste, og hvordan man kan statte det gjennom god kunnskapsledelse. Det baserer seg pa eksempler fra
FoU-prosjeklel Idea Waork.

15.00-15.45 Norge pa vei inn i kunnskapssamfunnet Plenum 6

Ingelin Killengreen, departementsrad, Fornyings-, administrasjons- og kirkedepartementet [FAD)

Innlegget tar utgangspunkt i de overordnede IKT-politiske malene om digital verdiskaping og demokratisk
deltakelse. Killengren fokuserer pa hvordan legge lil rette for et kunnskapssamfunn for alle, ogsa i ef ver-

diskapingsperspektiv, og hvilke teknologiske og kompetansemessige utfordringer, men ogsa muligheter,
dette reiser.

15.45 Avslutning

Fullstendig program, info og pamelding: www.dataforeningen.no/edok




Prakliske ) E(
opplysninger & pamelding

TID OG STED: PAMELDINGSFRIST:
8-9.juni2011 18. MAI
Rica Park Hotel Sandefjord, Strandpromenaden S, Sandefjord

denne dalo mottas
hvis hotellet har plass

Telefon: 33 44 74 00, faks: 33 44 75 00, e-post: rica.park.hotel.sandefjord@rica.no Pameldinger elter
09
konferansen/kurset

o
EARLY BIRD
ikke er fulllegnet.

DELTAKERAVGIFT EDOK 2011

EARLYBIRD:
MELD DEG PA FOR 1. MAI - SPAR KR. 500-

P3medling far P3amedling etter Spesialpris for Hotellopphold

1. mai 1. mai 4. deltager og belales direkte
utover. Gjelder

Konferanse Konferanse hele konferansen

Medlem

. Kr. 4900,- eks. mva. Kr.5400,- eks. mva. Kr. 3500;- eks. mva. Kr. 1960,-inkl. mva.
Datforeningen

Ikke-medlem Kr. 6400,- eks. mva. Kr. 6900,- eks. mva. Kr. 4500;- eks. mva. Kr. 1960,-inkl. mva.

KURSAVGIFTEN INKLUDERER:
Avgiften dekker konferansedeltagelse inkludert kaffepauser og drikke lil alle maltider. Merverdiavagift kommer i lillegg.

DOKUMENTASJON legges ut elektronisk pa Dataforeningens forum i etterkant av konferansen.

HOTELLOPPHOLDET inkluderer:

Overnalling, frokast, 2 lunsjer og middag. 1 overnalting og opphold kommer i lillegg fil konferanseavaiften og gjores opp
direkte med hotellet ved ulsjekking. Det forutsettes al deltagerne overnalter 1 natt. Merverdiavagiften er inkludert i fullpen-
sjonsprisen

AVBESTILLING:
P3meldingen er bindende. Ved avbestilling/forfall etter pdmeldingsfristen refunderes ikke deltageravagiften.
P3meldt deltager kan erstattes med annen deltager fra samme firma. Kun skriftlig avbestilling gjelder.

Ved avbestilling innen pameldingsfristens utlep refunderes avaiften, fratrukket et gebyr pa kr. 500,-.

PARKERING:

Star gralis kommunal parkeringsplass nzer hatellet. EDOK legger opp fil en uformell <Gl FO g ether»
Belalingsgarasje pa hotellet. kvelden far konferansen fra kl. 19.00.
Deter géavsrand lil buss og ngSI‘aSjOﬂ. BEﬂl_.IH' mUIighefen fil 3 bli kjenr med nye folk med

samme interesser som deg selv, eller Ia med deg ditt

nettverkt fil Sandefjord.
Vi satser pa pent veer og grilling i Parkhaven.

NB! Delte blir for egen regning.

Fullstendig program, info og pamelding: www.dataforeningen.no/edok




Arrangor:

Den Norske Dataforening, Boks 8874 Youngstorget, 0028 Oslo
Faks: 22 36 37 01 eller e-post: siri@dnd.no :
www.dalaforeningen.no/edok dataforeningen.no




