
Side 1 - Adresseinformasjon

Institusjonens

Navn Tromsø bibliotek og byarkiv

Besøksadresse

Grønnegt. 94

9299 Tromsø

Postadresse

Postboks 6900

9299 Tromsø

Telefon, faks og e-post

Telefonnummer 77790900

E-post paul.henrik.kielland@tromso.kommune.no

Kontaktperson

Kontaktperson Paul Henrik Kielland

777 90935

biblioteket@tromso.kommune.no

Telefonnummer

E-post

Utskrift av bibliotekstatistikk for 2010
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Side 2 - Samlinger

Bestand og tilvekst fysiske medier

Bestand pr. 31.12 Tilvekst (brutto)

Bøker - faglitteratur for barn 19405 1436013 014

Bøker - skjønnlitteratur for barn 80024 6826016 017

Bøker - faglitteratur for voksne 83418 2985019 020

Bøker - skjønnlitteratur for voksne 72007 3036022 023

Totalt bøker 254854 14283

Lydbøker for barn 3882 452037 038

Lydbøker for voksne 2526 249040 041

Abonnement (tidsskrifter/aviser) 338 16385 386

Musikkinnspillinger for barn 971 77031 032

Musikkinnspillinger for voksne 2649 705034 035

Film for barn 2261 384046 047

Film for voksne 4546 535049 050

Annet 7257 386058 059

Totalt andre fysiske medier 24430 2804

Totalt alle fysiske medier 279284 17087

Bestand og tilvekst elektroniske medier

Bestand pr. 31.12 Tilvekst (brutto)

Digitale tekstbøker for barn 0 410 0 411

Digitale tekstbøker for voksne 0 412 0 413

Digitale lydbøker for barn 0 414 0 415

Digitale lydbøker for voksne 0 416 0 417

Abonnement tidsskrifter og aviser - fulltekst 1 418 0 419

Andre digitale tekstbaserte dokumenter 0 420 0 421

Andre digitale audiovisuelle dokumenter 0 422 0 423

Totalt alle elektroniske dokumenter 1 0

Referansedatabaser 0 424 0 425

Fulltekstdatabaser 1 426 0 427

Andre databaser 1 428 0 429

Totalt alle databaser 2 0

Totalt alle elektroniske medier 3 0

Totalt alle medier 279287 17087

Innkjøpsordningene til Norsk kulturråd

Hvor stor prosentandel av samlet tilvekst kommer fra Kulturrådets innkjøpsordninger? 14 387

Arkivmateriale

Har biblioteket arkivmateriale/kildesamlinger? Ja 430
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Side 3 - Bibliotekbruk

Utlån fysiske medier

Førstegangslån Fornyelser

Bøker - faglitteratur for barn 16704 431 4309 432

Bøker - skjønnlitteratur for barn 109657 433 24674 434

Bøker - faglitteratur for voksne 51097 435 12417 436

Bøker - skjønnlitteratur for voksne 46967 437 7274 438

Totalt bøker 224425 48674

Lydbøker for barn 15005 439 3685 440

Lydbøker for voksne 12510 441 2027 442

Musikkinnspillinger for barn 2231 443 918 444

Musikkinnspillinger for voksne 6744 445 1232 446

Film for barn 23267 447 4045 448

Film for voksne 49274 449 6961 450

Annet 19699 451 922 452

Totalt andre medier 128730 19790

Totalt alle medier 353155 68464

Totalt utlån 421619

Bruk av elektroniske medier

Nedlastede/
streamede dokument

Digitale tekstbøker for barn 0 453

Digitale tekstbøker for voksne 0 454

Digitale lydbøker for barn 0 455

Digitale lydbøker for voksne 0 456

Tidsskrifter og aviser 0 457

Andre digitale tekstbaserte dokumenter 0 458

Andre digitale audiovisuelle dokumenter 0 459

Totalt andre medier 0

Bruk av databaser

Søk Viste poster

Nedlastede/
streamede dokument

Egen bibliotekkatalog 340818 460 516895 461

Referansedatabaser 0 462 0 463

Fulltekstdatabaser 464 3829 465 0 466

Andre databaser 7652 467 7652 468 0 469

Bruk av databaser totalt 348470 528376 0

Nedlastede/streamede dokument totalt 0
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Aktive lånere

Fra egen kommune Fra annen kommune

Antall aktive personlige lånere 0-12 år 3071 470 16 471

Antall aktive personlige lånere13-18 år 2263 472 28 473

Antall aktive personlige lånere 19-40 år 6229 474 629 475

Antall aktive personlige lånere 41 år og eldre 4472 476 294 477

Antall aktive personlige lånere uten aldersangivelse 16 478 1 479

Aktive personlige lånere 16051 968

Antall aktive institusjonelle lånere 906 480

Aktive lånere totalt 17925

Fjernlån og innlån

Antall bøker/dokumenter sendt til andre 964 082

Antall bøker/dokumenter mottatt fra andre 896 084

Annen virksomhet

Antall besøk 571010 085

Antall informasjons- og referansespørsmål 37577 086

Bruk av bibliotekets hjemmesider

Antall virtuelle besøk 757755 481

Antall sidevisninger 2474089 482

Antall unike brukere 264711 483

Følger bibliotekets hjemmesider WAI-standarden? Ja 484

Brukerorienteringer

Totalt antall timer Av dette for barn Antall frammøtte

Brukerorienteringer 38 389 31 390 856 090

Veiledning i bruk av Internett

Antall avdelinger (inkludert hovedbiblioteket) som gir veiledning i internetbruk 3 257

Arrangementer og utstillinger

Totalt Av dette for barn Antall frammøtte

Arrangementer 405 097 299 098 10162 099

Utstillinger 96 100 50 101
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Side 4 - Administrative opplysninger

Biblioteksjefen

Har biblioteksjefen godkjent fagutdanning? Nei 391

Personale

Antall ansatte Antall årsverk

Fagutdannede bibliotekarer 15 392 13,9 137

Annet personale i kontor- eller fagstillinger 11 393 9,3 143

Andre 0 394 0 146

Totalt 26 23,2

Antall vakttimer pr. uke totalt 179.0 196

Åpningstider hovedbiblioteket

Antall timer pr. uke - før kl 1700 48 395

Antall timer pr. uke - etter kl 1700 8 186

Totalt 56

Antall uker pr. år 52 188

Lørdagsåpent Ja 189

Søndagsåpent Ja 190

Åpningstider avdelingene

Antall timer pr. uke - før kl 1700 52 396

Antall timer pr. uke - etter kl 1700 8 191

Totalt 60

Antall uker pr. år 96 193

Antall lørdagsåpne avdelinger 2 194

Antall søndagsåpne avdelinger 0 195

Oppsøkende virksomhet

Antall Antall besøk pr år

Hjemmeboende lånere 0 197 0 198

Institusjoner i virkekretsen som betjenes av biblioteket? 5 199 10 200

Utplasseres det depotsamlinger ved institusjonene? Ja 201

Elektronisk katalog

Antall enheter (medier) registrert i bibliotekets elektronisk katalog 248464 147

Er bibliotekets katalog på Internett? Ja 150

Prosjektarbeid

Har biblioteket arbeidet med prosjekt? Ja 397

Samlet støtte mottatt til prosjektarbeid i kroner 604000 398
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Side 5 - Økonomi (ressurser)

Driftsutgifter

Regnskap 2010 Budsjett 2011

Lønn og sosiale utgifter 11609000 205 130266000 206

Kjøp av bøker, aviser, tidsskrifter 1785000 207 16000000 208

Kjøp av andre medier 0 209 0 210

Datatjenester 187000 215 350000 216

Husutgifter 230000 399 320000 400

Andre utgifter 307900 223 422000 224

Offentlige refusjoner

Sykelønnsrefusjon og fødselspenger 560000 401 400000 402

Totalt 13558900 146958000

Lokaler

Areal i m2 3700 225

Antall faste bibliotekenheter 5 230

herav kombinasjonsbibliotek med grunnskole 2 231

herav kombinasjonsbibliotek med videregående skole 0 232

herav kombinasjonsbibliotek med annen skole/institusjon 0 233

Antall lese- og studieplasser ved hovedbiblioteket 96 234

Antall lese- og studieplasser ved avdelingene 10 235

Nedlagte avdelinger 2010 1 236

Nye lokaler 2010 - antall m2 0 237

Byggekostnader ( i 1000 kr) 0 238

Oppgraderte lokaler 2010 - antall m2 0 239

Utgifter til oppgraderingen (i 1000 kr) 0 240

Antall mobile enheter 1 241

Antall stoppesteder for mobile enheter 20 242

Statistikkutskrift - skjema for folkebibliotek 31. mai 2011 10:13:06 Side: 6 av 7



Side 6 - Samarbeid

Er det etablert et organisert samarbeid mellom folkebiblioteket og

grunnskole Ja 259

videregående skole Nei 260

andre skoler Nei 261

fjernstudenter Nei 262

arkiv Nei 263

museer Nei 264

andre institusjoner om servicetorg Nei 265

andre 266

Avlevering og kommentarer

Statistikken er levert Ja 382

Kommentarer Kommentar til bestand og tilvekst elektroniske medier; Abonnement tidsskrifter og aviser -
fulltekst(post 418): Biblioteket ab. på Library press Display som inneholder mange hundre aviser. I
fjorårets statistikk regnet jeg hver avis som et abonnement. I ettertid ser jeg at selve abonnementet
på Library Press Display skulle vært regnet som 1 abonnement. Derfor kan det se ut som en
endring fra 800 til 1 ab.

Kommentar til Bruk av databaser - andre databaser (post 467): Tallet er for Ordnett, men jeg har
ikke fått statistikktall for bruken av denne for 2010, derfor er tallet fra 2009.

381

Samarbeid
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